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 الأردن
 

 5.1المدني:الاستدامة الإجمالية لمنظمات المجتمع 

 
. على 2018شكلت التحديات الاقتصادية والتقلبات السياسية والمخاوف الأمنية المشهد العام لمنظمات المجتمع المدني في الأردن في عام 

ة القانونية البيئ  -الرغم من العقبات الجديدة والمستمرة، إلا أن الاستدامة الكلية لقطاع منظمات المجتمع المدني ظلت ثابتة. وتراجع بعدان 
 كسب التأييد والصورة العامة.  -، بينما تحسن اثنان آخران خلال العام -والقدرة المالية 

 وفي العامة. الإحصاءات لدائرة وفقا  % 19  البطالة نسبة بلغت حيث العام، هذا خلال الصعوبة متزايدة اقتصادية ظروفا   الأردنيون  واجه
 إجمالي زدادإ المالية، لوزارة وفقا  .  الضعف يقارب بما سعره ليزداد الخبز أسعار عن وألغي دعم الحكومة الوقود أسعار  ارتفعت ذاته، الوقت
 أدت للأردن.  المحلي الناتج إجمالي من% 95  عن يزيد ما ليبلغ السابق، بالعام مقارنة% 4.2  بنسبة  2018 عام أواخر في العام الدين

  .الخاص والقطاع الحكومة قبل من المدني المجتمع لمنظمات المحلي التمويل نخفاضإلى إ الاقتصادية التحديات هذه
 البنية على الضغط بتخفيف الأمل أحيا مامن جديد م أكتوبر /الأول تشرين في وسوريا الأردن بين الرئيسي المعبر فتح من جهة أخرى، تم

 يعني اللاجئين من كبيرة مجموعات وجود فاستمرار  . طفيفا   كان المباشر التغيير أن إلا لبلادهم، اللاجئين بعودة الدولة  واقتصاد التحتية
  .والنازحين اللاجئين لهؤلاء للدعم المدني المجتمع منظمات لتقديم الحاجة استمرار

 وتفادي الدولة ميزانية في العجز لتغطية الدولي النقد صندوق  برنامج ضمن – الدخل لضريبة جديد لقانون  الحكومة اقتراح الصدد، هذا في
 على الضرائب تنص على زيادة مايو،/أيار في صدرت التي القانون، مسودة كانت  .النطاق واسعة شعبية احتجاجات أشعل – الأزمة تعمّق
 على – العامة والأماكن الشوارع في كبيرة بأعداد الأردنيون  تجمّع نتيجة لذلك،  .عوزا   والأشد العمل عن العاطلين وستعفي الشعب معظم
 في العمالية النقابات اعدتس  .الحكومة  استقالةو  القانون  مسودة بسحب للمطالبة – الاحتجاجات على المفروضة القانونية القيود من الرغم
شارك  كما - 2011 عام الأردن في العربي الربيع ثورات في أعدادهم فاقت المعتصمين أعداد ان وأُفيد – الاعتصامات هذه بعض تنظيم

 على احتجاجا   شامل وطني لإضراب العمالية الجماعات دعت ذلك، إلى إضافة .الاعتصامات هذه في المدني المجتمع أعضاء منظمات
 جديد، وزراء رئيس محله ليحل آنذاك الوزراء رئيس استقالة مايو/أيار شهر في متتالية أيام ثمانية استمر الذي الاعتصام تلا. القانون  مسودة

 نسخة الحكومة قدمت ذلك، ومع للجدل.  المثيرة الدخل ضريبة قانون  مسودة وسحب الأردنيين ما يقلق بمعالجة تعهد الذي الرزاز، عمر
 كانون  في القانون  في ونُشرت المستمرة الاحتجاجات خضم في نوفمبر/الثاني تشرين في البرلمان عليها وافق، و بقبول الشارع تحظ   لم معدلة
  .ديسمبر /الأول

عمّان :العاصمة  

10,458,413 :السكان عدد  

9,200$ :الشرائية القوة لتعادل وفقًا الإجمالي المحلي الناتج من الفرد نصيب   

0.735 :مرتفع :البشرية التنمية مؤشر   

ًً حر :العالم في الحرية 37/100 :جزئيا  
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 الأردني لكترونيةالإ الجرائم قانون  على المقترحة التعديلات ضد التأييد كسب في رائدا   دورا   ونشطاء آخرون  المدني المجتمع منظمات لعبت
 قامت. ونتيجة لذلك،  الانترنت شبكة على التعبير حرية من تحد أن المحتمل من التي التعديلات إزاء قلقهم عن معربين ،2015 لسنة

  .البرلمان على جديدة مسودة عرض وإعادة تنقيحها يتم قد أنه إلى أشارت ولكنها ديسمبر، /الأول كانون  في التعديلات بسحب الحكومة
 أمنية دوريات استهدف تفجير حصل أغسطس، /آب . ففي2018عام  خلال  الطبيعية الكوارث من ولمجموعة إرهابي لهجوم الأردن تعرّض

 في تورطهم في المشتبه" في السلط من إرهابية خلية" الحكومة بـ سمته ما الهجوم تبعت التي الاعتقالات استهدفت، و الفحيص منطقة  في
 – شخصا   21 لقي أكتوبر، /الأول تشرين وفي .أنشطتها على الأمنية الرقابةبتعزيز  المدني المجتمع منظمات ثره قامتأالحادثة. وعلى 

 حتفهم جراء فيضان حصل قريبا  من البحر الميت، وقدم وزيرا التربية والتعليم والسياحة – ميدانيةمدارس في رحلة وطالبات طلاب  معظمهم
شخص آخرين مصرعهم.    13لقى  استقالتهما عقب هذه المأساة. حصل فيضان آخر في وسط وجنوب البلاد في تشرين الثاني/نوفمبر لي   والآثار

 فاقمت هذه الأحداث من انعدام ثقة الشعب بالحكومة والغضب اتجاه سوء إدارة المسؤولين الملموسة لخطر الفيضانات. 
(. 2008لسنة  51غالبية منظمات المجتمع المدني في الأردن مسجّلة بوصفها جمعيات تحت قانون الجمعيات )القانون الجدير بالذكر أن 

جمعية كانت مسجّلة العام السابق.   5,718جمعية مسجّلة لدى وزارة التنمية الاجتماعية، مقارنة بـ  6,051، كان هناك 2018نهاية  بحلول
جنبا  إلى القوانين الخاصة بالنقابات، والذي ينظّم عمل  1996لسنة  8يتم تسجيل باقي منظمات المجتمع المدني تحت قانون العمل رقم 

 73ونظام الشركات غير الربحية رقم  1997لسنة  22ية ورابطات أرباب العمل، أو كشركات مدنية تحت قانون الشركات رقم النقابات العمال
نقابة عمالية   15مؤسسة مدنية وغير ربحية، وتم تسجيل    1,143، أشرفت وزارة الصناعة والتجارة والتموين على  2018  عام  . في2010لسنة  

منظمات ملكية غير حكومية تخضع لقوانين خاصة تبعا  للمراسيم الملكية وتصديق البرلمان،  10لدى وزارة العمل. كما أن هناك ما يقارب 
عينة. تحصل المنظمات الملكية غير الحكومية على التمويل الحكومي الذي لا يعتبر متاحا  لباقي منظمات عوضا  عن تسجيلها ضمن وزارة م

 المجتمع المدني، وعليه فهي تمتلك قدرة تنظيمية عالية. 

 
 5.5 : البيئة القانونية

تدهورت البيئة القانونية التي تحكم منظمات المجتمع المدني في الأردن، 
حيث واجهت   2018بالفعل، بشكل طفيف في عام  مبتدئةوالتي كانت 

ا متزايدة في ما يتعلق بالتمويل والتسجيل.  منظمات المجتمع المدني قيود 
القانون الرئيسي الذي  2008لعام  51ولا يزال قانون الجمعيات رقم 

ينظم إنشاء، تسجيل، تمويل، وأنشطة منظمات المجتمع المدني. على 
أن تتسجل   51خلاف المعايير الدولية، يتطلب قانون الجمعيات رقم 

جميع الجمعيات في مجلس إدارة السجل لدى وزارة التنمية الاجتماعية 
كل قانوني في الأردن. لا يزال إنشاء مؤسسات غير رسمية  لكي تعمل بش

وغير مسجلة أمرا  محظورا . ووفقا  للقانون، ينبغي أن ترد وزارة التنمية 
لة حكما . إلا أن على أرض الواقع، قد   60الاجتماعية على طلب التسجيل في غضون  يوم ا من تاريخ استلامه، وإلا فإنّ الجمعية تُعدّ مسجَّ

مما يزيد عن عدد الجمعيات المسجلة    –جمعية    623، تم تسجيل  2018ى المنظمات الانتظار عاما  أو أكثر لتأكيد تسجيلها. خلال  يتعين عل
جمعية. مع ذلك، ترى منظمات المجتمع المدني أن التأخيرات والتحديات الإدارية التي تعيق التسجيل أخذت   467 بلغوالذي  2017في 

 رنة بالسنوات السابقة.  مقا 2018بالازدياد خلال 
، تتبع كل جمعية لوزارة محددة وفقا  لغرضها. فالجميعات الخيرية تتبع لوزارة التنمية الاجتماعية، فيما تتبع 51بموجب قانون الجمعيات رقم 

سان وحماية المستهلك والبيئة الأندية الشبابية والرياضية لوزارة الثقافة والشباب. وتتبع مجموعة من الجمعيات التي تعمل في مجال حقوق الإن 



 3 2018   لعام  في الأردن المدني المجتمع  منظمات مؤشر استدامة

السنة  لوزارة الداخلية. وعلى كلّ جمعية مسجلة أن تقدم للوزارة المعنية خطة عملها السنوية، وتقريرا  سنويا  عن إنجازاتها ونشاطاتها خلال 
 السابقة، وكشفا  بمصادر تمويلها و إيراداتها، ونفقاتها، وميزانية مدققة من محاسب قانوني. 

، 2018منظمة مجتمع مدني في  290بحل أي جمعية لا تقوم بأي أنشطة أو أعمال لعام أو أكثر. تم حلّ  51الجمعيات رقم  يقضي قانون 
 رغم عدم توفر معلومات عن كيفية حلها، سواء تم حلها طوعا  أم قامت الحكومة بحلها. 

. تستخدم بعض أحكام قانون  2018حديات أمام المنظمات في أوجد تنفيذ القوانين التي تؤثر على منظمات المجتمع المدني مزيدا  من الت 
على   51من تفسير القانون وفرض القيود تعسفيا . على سبيل المثال، يحظر القانون رقم    عبارات مبهمة ليتمكن المسؤولين  51الجمعيات رقم  

، استحدثت السلطات عمليات وإجراءات جديدة 2018المنظمات تلقي التمويل الأجنبي الذي "يخالف النظام العام أو الأخلاق." في عام 
أعاقت عمل منظمات المجتمع المدني، فمثلا  أصبح يتطلب من منظمات المجتمع المدني الحصول على تصاريح للقيام بأنشطة وفعاليات 

ت على رسائل  حصول المنظما  –بزعمهم أن هذا طلب موظفي الأمن  –أفادت عدة منظمات محلية ودولية طلب الفنادق حيث محددة. 
ثنين وأربعين حالة رفض فيها المحافظ  تم الإبلاغ عن إموافقة من المحافظ قبل عقد التدريبات، الجلسات الخاصة، أو المؤتمرات العامة. 

رفضت  و الموافقة على هذه الطلبات دون شرح الأسباب، مما اضطر منظمات المجتمع المدني إلى إلغاء أو تغيير مكان عقد فعالياتهم. 
 منظمات ذات العلاقة كشف هويتها خوفاُ من أي تداعيات.ال

  كما تتدخل الجهات الأمنية بعمل منظمات المجتمع المدني، وذلك مثلا  بزيادة عدد الموافقات اللازمة لعقد الأنشطة خارح عمّان، واشتراط
دون التعريف دني  ت فعاليات منظمات المجتمع المإبلاغ الحاكم الإداري بمكان عقدها. وفي بعض الأحيان، يحضر موظفو الأمن والاستخبارا

 بأنفسهم أو يقومون بمراقبة الجلسات العامة لهذه المنظمات عن بُعد. 
يشترط قرار تنظيمي حيث لا تزال منظمات المجتمع المدني تواجه العقبات القانونية والإدارية فيما يتعلق بمحاولة الحصول على التمويل. 

ت المجتمع المدني على موافقة وزارة التنمية الاجتماعية قبيل جمع التبرعات من العامة. إضافة إلى ذلك،  حصول منظما 1957صدر في 
الحصول على التمويل من خارج الأردن أو من  ومن أجل. فقط رتين سنويا  قد تقوم منظمات المجتمع المدني بجمع التبرعات من العامة م

والحصول عليها من مجلس الوزراء. رغم اشتراط القانون قيام طلب الموافقة  المنظمات تقديمعلى  51جهة غير أردنية، يشترط قانون رقم 
، 2018. في المدةلتزام بهذه مجلس الوزراء بالرد على طلب الحصول على التمويل الأجنبي في غضون ثلاثين يوم، إلا أنه نادرا  ما يتم الإ

أن التأخير   أنشأت وزارة التنمية الاجتماعية نظاما  آليا  جديدا  لتتمكن منظمات المجتمع المدني من تقديم وتتبّع طلبات التمويل الخاصة بهم، إلا
 190فقت على  طلب، ووا  5.700في الحصول على الردود بقي مستمرا . بحلول نهاية آب/أغسطس، تلقت وزارة التنمية الاجتماعية أكثر من  

تأخر الوزارة في الرد على الطلب إلى سحب الممول الأجنبي للتمويل أو تنفيذ منظمة المجتمع المدني للمشاريع  قد يؤديطلب فحسب. 
 الممولة ضمن فترة زمنية أقصر مما يؤثر على قيمتها أو أثرها. 

ن الدولي، وزارة التنمية السياسية، ووزارة الداخلية. في بعض  قد تتطلب بعض طلبات الحصول على التمويل موافقة وزارة التخطيط والتعاو 
تلقي كما ان الأحيان، قد تقوم دائرة المخابرات العامة ضمن وزارة الداخلية باستدعاء ممثلي منظمات المجتمع المدني لسؤالهم عن التمويل. 

افقات من "نظام إدارة المعلومات الأردني للأزمة السورية التمويل للقيام بأنشطة للاجئين السوريين يتطلب الحصول على المزيد من المو 
JORISS". 

ما يتعلق بالتمويل الأجنبي. وقام المدعي العام ناشطين بزعمها قيامهم بانتهاكات في وجهت الحكومة التهم ضد منظمات المجتمع المدني و 
، بحجة الحصول على تمويل أجنبي بشكل غير قانوني الأردني بتوجيه الاتهام ضد )نضال منصور( مدير مركز حماية وحرية الصحفيين

والقيام بمخالفات مالية أخرى. تم إدانة )منصور( في حزيران/ يونيو وحكم عليه بالسجن لمدة عام، إلا أن محكمة الاستئناف أسقطت هذا 
 الحكم في تشرين الثاني/ نوفمبر. 
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. نظرت الحكومة في إجراء  2018منظمات المجتمع المدني عبر الانترنت في    كما برزت قيود قانونية جديدة محتملة على كلام وحرية تعبير
، مما أثار قلقا  شديدا  لدى منظمات المجتمع المدني والنشطاء بشأن التأثير 2015مشروع تعديل لقانون الجرائم الالكترونية الأردني لسنة 

التعديلات تعريفا  فضفاضا  ومبهما  لـ"خطاب الكراهية،" وهذا يمكن تطبيقه المحتمل على حرية التعبير عبر الانترنت. على سبيل المثال، قدمت  
على التواصل عبر الانترنت بغض النظر عما إذا كان للتحريض على الكراهية، لإيذاء أحدهم، أو يشكل تهديدا . كما فرضت التعديلات 

ص متهم بتحريض خطاب الكراهية عبر الانترنت لمدة أقصاها عقوبات جنائية على خطاب الكراهية، مما أتاح أمام السلطات اعتقال أي شخ
شهر واحد. تخوّفت بعض منظمات المجتمع المدني من استخدام هذا الإجراء لاستهداف معارضي الحكومة، الناشطين، والمدافعين عن حقوق 

بمراجعة التعديلات وإعادة طرحها للبرلمان  التعديلات في كانون الأول/ ديسمبر، تعهد المسؤولون  مسودةالإنسان. في حين سحبت الحكومة  
لكترونية، تم اعتقال مجموعة من الناشطين لمشاركتهم لآرائهم لى قانون الجرائم الإفي الأسابيع اللاحقة. حتى في غياب التعديلات التقييدية ع

 كتابة تعليقات حول فساد الحكومة.   ل، 2018على مواقع التواصل الاجتماعي في 
. تقتصر الاعفاءات الضريبية على دور الأيتام، منظمات الأشخاص  2018لاه، اعتمد الأردن قانونا  جديدا  لضريبة الدخل في كما أشير أع

ذوي الإعاقة، والمنظمات “المعنية بالمصلحة العامة." لا تعتبر باقي منظمات المجتمع المدني معفاة من دفع الضرائب بشكل قاطع، وتخضع  
ريبة على بعض الأنشطة المدرّة للدخل. منظمة صداقة، وهي منظمة مجتمع مدني أردنية مدعومة من منظمة العمل لضريبة المبيعات والض

ريبية الدولية لتعزيز المساواة بين الرجل والمرأة في مكان العمل، أجرت مراجعة لقانون الضريبة الجديد وأصدرت ورقة قانونية عن المزايا الض
ها الحكومة لمنظمات المجتمع المدني، والحوافز الضريبية المقدمة لموظفي هذه المنظمات الذين يوفرون منافع التمكينية التي يجب أن تقدم

 محددة. 
لا يحد هذا القانون من إمكانية كسب منظمات المجتمع المدني للدخل عبر تقديمها للسلع والخدمات. تفرض العديد من المنظمات رسوما   

ها كالتدريبات والخدمات الصحية، ويسمح لها التنافس للحصول على العقود الحكومية. على سبيل المثال، رمزية على الخدمات التي تقدم
هي منظمة و ، دوقعت وزارة التنمية الاجتماعية عقودا  مع مركز العدل لتقديم الخدمات القانونية لمقدمي الرعاية، ومع مؤسسة الأميرة تغري 

اء، وصندوق الأمان لتوفير التعليم وخدمات التدريب المهني. كما وقعت الوزارة عقودا  مع منظمات لتوفير المأوى للفقر  ملكية غير ربحية
 المجتمع المدني لتعيين كوادر في مراكز الأشخاص ذوي الإعاقة.  

كما أدى . على منظمات المجتمع المدني الوصول إلى محاميين متدربين في الإطار القانوني لمنظمات المجتمع المدني ظل من الصعب
، ويعود ذلك لاعتماد العديد من البرامج التي الأردنتوفر الخدمات القانونية في إلى الحد من  2018التمويل الأجنبي في  إنخفاض وتراجع

 تقدم هذه الخدمات بشكل مباشر أو غير مباشر على التمويل الأجنبي.  

 
 : 5.4 القدرة التنظيمية

  لدى معظم منظمات المجتمع المدني دوائر شعبية محددة بوضوح. .2018التنظيمية لقطاع منظمات المجتمع المدني عام لم تتغير القدرة 
، نجحت النقابات المهنية والعمالية بشكل خاص في بناء الدوائر الشعبية من غير المنتسبين والوصول لها. على سبيل المثال، 2018ففي عام  

قانون ضريبة مشروع  تنظيم إضراب عام في جميع أنحاء المملكة احتجاجا  على  من ظم منتسبيها وداعمين آخرين  تمكنت النقابات بمشاركة مع
خرى بتوسيع نطاق دعمها عبر العمل مع باقي المنظمات. فمثلا  تساعد مؤسسة أهل  في حين قامت منظمات مجتمع مدني أالدخل الجديد. 

ناء بب مجتمعي والتوعية المجتمعية، وقامت الحملة الوطنية من اجل حقوق الطلبة )ذبحتونا( في تدريب المجموعات الأخرى على التنظيم ال
 قدرات منظمات المجتمع المدني المشاركة لتصبح من المناصرين الرئيسيين لقضايا طلاب الكليات والجامعات. 



 5 2018   لعام  في الأردن المدني المجتمع  منظمات مؤشر استدامة

غالبا  ما ترتبط القدرة التنظيمية لمنظمات المجتمع المدني بحجم المنظمة 
  على وجه الخصوص تلك ها. فمنظمات المجتمع المدني الكبيرة، وموقع

في عمّان، تمتلك قدرة تنظيمية أكبر من تلك التي تمتلكها المنظمات   التي
الصغيرة التي تقع خارج العاصمة. على سبيل المثال، لدى معظم 
المنظمات الكبيرة خططا  استراتيجية خمسية ومهام واضحة المعالم، بينما 
قد لا تمتلك المنظمات الصغيرة مهمة أو رؤية عامة وقد لا تحدد أهدافا  

لك، قد تفتقر اصة بها لتربطها بأهدافها للتنمية المستدامة. إضافة إلى ذخ
إعداد و متلاك المهارات التقنية لإعداد التقارير، المنظمات الصغيرة لا

مقترحات المشاريع، والخبرات القانونية. حتى أن المنظمات التي تمتلك 
المستمرة خططا  استراتيجية تواجه صعوبة في تنفيذها، وذلك رغم جهودها  

 لاستقطاب التمويل. 
ونظام الشركات غير الربحية امتلاك المنظمات لهيئات إدارية وجمعيات عامة. كما يتوجب على   51يشترط كل من قانون الجمعيات رقم 

حة. تعتمد تعيين مستشار قانوني إضافة إلى مراجع حسابات يملكان أدوارا  واض 51منظمات المجتمع المدني المسجلة ضمن القانون رقم 
خصوصا    -الإدارة الداخلية لكثير من منظمات المجتمع المدني على وجود أفراد معينين عوضا  عن الفريق ككل. كذلك العديد من المنظمات 

وجه   تتألف بصورة رئيسية من أفراد العائلة أو الأصدقاء، مما يخلق في كثير من الأحيان تضاربا  في المصالح. على  -التي تقع خارج عمّان 
 ما يتعلق بتعيين النساء، الأقليات، والأشخاص ذوي الإعاقة.  العموم، تفتقر منظمات المجتمع المدني للسياسات والإجراءات الفعّالة في 

مانحون آخرون من المنح المقدّمة، مما  قلص، توقف بعض المانحين الدوليين عن تمويل المشاريع في الأردن كليا ، في حين 2018 عام في
جهة هذه التحديات ولا لى فقدان العديد من الوظائف في قطاع منظمات المجتمع المدني. كانت المنظمات الكبيرة أكثر قدرة على مواأدى إ

درة على تغطية أجور الموظفين الدائمين بمن فيهم أصحاب الاختصاص كمديري تكنولوجيا المعلومات والمحاسبين. دفع نقص زالت أكثر ق
المجتمع المدني لإعادة هيكلة عملياتهم وتغيير أنشطتهم لإعالة أنفسهم. على سبيل المثال، قامت منظمات المجتمع التمويل بعض منظمات 

المدني التي كانت تصب تركيزها على خدمات الإغاثة للاجئين بتحويل تركيزها للعمل على تلبية الاحتياجات طويلة الأجل لهذه المجتمعات 
في الحد من تحديث المعدات المكتبية الأساسية والبرمجيات   2018كذلك ساهم انخفاض التمويل الأجنبي في  كالتمكين الاقتصادي والتعليم.

 في قطاع منظمات المجتمع المدني. 
معظم منظمات المجتمع المدني للتكنولوجيا الأساسية مثل أجهزة الحاسوب، الوصول إلى شبكة الانترنت، والأجهزة الخلوية،   تمتلكفي حين 

  أن كادرها سيستفيد من تلقي التدريب وتطوير المهارات لاستخدام بعض التطبيقات المكتبية وتطبيقات الإدارة المالية.إلا 

 
  5.4 المالية: القدرة

 انخفاض مصادر التمويل المحلية والأجنبية.  إلى جانب، 2018عام في المالية لقطاع منظمات المجتمع المدني  القدرةتراجعت 
لا تزال منظمات المجتمع المدني بكافة أحجامها تواجه نقصا  في تنوع مصادر تمويلها. انخفض التمويل المحلي لمنظمات المجتمع المدني 

جنبا  إلى جنب مع التحديات الاقتصادية المتزايدة التي يواجهها الأردن. عادة ما يذهب   -خاصة من القطاع الخاص  - 2018عام في 
قدمه القطاع الخاص بشكل رئيسي إلى المنظمات الملكية غير الحكومية وليس إلى المنظمات التي تعنى بحقوق الإنسان أو التمويل الذي ي 

التمويل لمنظمات المجتمع الكاريتاس الأردنية والمركز الإسلامي  بما فيها    بعض الكنائس والمؤسسات الدينية الأخرى توفر  أنشطة كسب التأييد.  
لمنظمات المجتمع المدني الصغيرة عبر المبادرات الملكية لتمويل برامج التنمية  لتمويل من ا ا  جزءلهاشمي لملكي الديوان االمدني. كما يقدم ا

 لألواح الشمسية وتنفيذ المشاريع المدرة للدخل.  منظمات المجتمع المدني ل تركيب، 2018في ومن الأمثلة على ذلك والخدمات. 
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تقدم الحكومة دعما  ماليا  محدودا  للغاية لمنظمات مجتمع مدني محددة 
تتلقى غالبية المنظمات الحكومية غير لتغطية تكاليفها الأساسية. 

منظمات  الربحية دعما  ماليا  من الحكومة أكبر من ذلك الذي تتلقاه 
رى. لا يوجد أرقام رسمية تتعلق بحجم التمويل  المجتمع المدني الأخ
منظمات المجتمع المدني، ولكن يُعتقد بأنه تراجع الحكومي الذي تتلقاه 

   . 2018في عام 
لمنظمات المجتمع المدني بشكل حاد في تراجع التمويل الأجنبي 

في حين عدم توفر أرقام رسمية، أفادت منظمات المجتمع . 2018
 أن معظم المانحين الدوليين بما فيهم الاتحاد الأوروبي، أوكسفام،المدني  

لا تزال منظمات المجتمع المدني دعمهم للمبادرات التي تقوم بها منظمات المجتمع المدني في الأردن.  بتقليصقاموا  UK Aid Direct و
التمويل الأجنبي. يعتقد الخبراء أن هذا الأمر يعود إلى أن هذه المنظمات تي تقع في عمّان تحصل على الحصة الأكبر من الكبيرة وتلك ال

 تنفيذ المشاريع وتلبية متطلبات المانحين فيما يتعلق بالحوكمة والشفافية. على أكبر قدرة تظهر 
كما قد تقوم منظمات المجتمع المدني التي تقدم الخدمات  .  المفروضة  لا تزال منظمات المجتمع المدني تتلقى التمويل عن طريق رسوم العضوية 

 . هابفرض رسوم رمزية على خدمات 
ع منظمات المجتمع المدني تقديم تقارير مالية وإدارية للوزارات التابعة لها. وتقدم المنظمات الكبيرة تقاريرها جمي يشترط على بموجب القانون، 

 لس الإدارة والمانحين. االمالية لمج

 
 : 4.9 التأييد كسب 

، 2018 عام تحسن كسب التأييد لدى منظمات المجتمع المدني في
   عدةوانخرطت المنظمات في العديد من حملات كسب التأييد وحققت 

 نجاحات.  
المنظمات من التواصل مع المشرعين وصانعي  تمكنتبشكل عام، 

، 2018ابتداء  من منتصف السياسات على جميع مستويات الحكومة. 
إلى وصانعي القرار  ارتفع وصول منظمات المجتمع المدني للمشرعين

فعلى سبيل حد ما منذ تعيين الحكومة الجديدة برئاسة عمر الرزاز. 
الرزاز بممثلي منظمات  جتمعالمثال، في كانون الأول/ ديسمبر، ا

وصحفيين لمناقشة رؤية الحكومة للعامين  ناشطين، المجتمع المدني
تعديل قانون  مشروعائتلاف من منظمات المجتمع المدني( ومنظمات حقوقية أخرى لسحب همم ) ضغطتخلال هذا الاجتماع، المقبلين. 

 اتما يتعلق بالحصول على الموافق الجرائم الالكترونية، وقاموا بلفت انتباه رئيس الوزراء للصعوبات التي تواجه منظمات المجتمع المدني في
هذا الاجتماع الأولويات الأخرى بما فيها توسيع دور الشباب والمرأة في الحياة  ناقشت منظمات المجتمع المدني فيكما التمويل. الخاصة ب 

عقب الاحتجاجات    الحكومة  قامت  من الأمثلة على تواصل أكثر رسمية،و .  ز الإداري اجت حالاالحد من  العامة، تعزيز حقوق الإنسان والحريات، و 
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مع ممثلي منظمات المجتمع المدني لمناقشة وجهات نظرهم  المحافظات  مختلف في اجتماعات بتنظيم  ضريبة الدخلمسودة قانون  ضد
 بخصوص القانون.

عملت قانون ضريبة الدخل. حيث  مسودةعلى  2018 عام أبرز حملات كسب التأييد التي قامت بها منظمات المجتمع المدني في ركزت
نحجت النقابات وعليه، فقد للاحتجاج على مسودة القانون غير المستحبة.  الرسميةالحركات الاجتماعية غير  المؤسسات الرسمية جنبا  إلى

وطني احتجاجا  على مسودة   إضرابو  في تنظيم المظاهرات  كنقابة المهندسين الأردنيين ونقابة الأطباء الأردنيةالمهنية على وجه الخصوص 
مع ذلك، كان دور المنظمات الرسمية محدودا   القانون، بينما نظمت منظمات المجتمع المدني الأخرى حملات على مواقع التواصل الاجتماعي.  

 ة.  تشكيل ائتلافات فعّال عدم قدرة منظمات المجتمع المدني على نوعا  ما، الأمر الذي عزاه البعض في المجتمع المدني ل
لكترونية ة لقانون الجرائم الإي لعبت منظمات المجتمع المدني المعنية بحقوق الإنسان دورا  هاما  في كسب التأييد ضد مشروع التعديلات التقييد

اقبة  ومنظمة مر الأردن والمجموعات الدولية مثل منظمة العفو الدولية  –منظمة الشفافية الدولية  انتقدت كل من حيث .2015لعام  الأردني
لإمكانية انتهاكها لحرية التعبير عبر الانترنت. تبعا  للحملة التي قامت بها منظمات المجتمع المدني عبر  التعديلات المقترحة وق الإنسانحق

أوجه القصور في هذه التعديلات، نشر التحليلات القانونية لتسليط الضوء على و  للمطالبة بسحب التعديلات،مواقع التواصل الاجتماعي 
 والاجتماع مع رئيس الوزراء المذكور أعلاه، سحبت الحكومة التعديلات في كانون الأول/ ديسمبر. 

وصداقة   أهل مؤسسة عتدحيث كسب التأييد بشأن قضايا النوع الاجتماعي في قانون العمل الأردني. شاركت منظمات المجتمع المدني 
الأطفال في مكان ورعاية لإجراء التعديلات على قانون العمل فيما يتعلق بإجازة الأمومة والأبوة، وغيرها وبالشراكة مع منظمة العمل الدولية 

أيلول/  إضاقة إلى ذلك، في. 2018على بعض التعديلات بحلول نهاية  مجلسيّ البرلمانفي  اللجانوافقت الأجور. في مساواة الالعمل، و 
 للحد من عدم المساواة في الأجور بين الرجل والمرأة. سبتمبر، تعهدت وزارة التخطيط والتعاون الدولي باتخاذ الدولة لإجراءات ملموسة 

جزء من معاهدة السلام لعام كالتي قام الأردن بتأجيرها لإسرائيل  لإستعادة أراضي الباقورة والغمر مدني حملةالمجتمع النظمات خاضت م
لإنهاء الترتيبات المتعلقة بهذه الأراضي. بإطلاق حملة احتجاجات واسعة  العمالية ومنظمات المجتمع المدنيقامت النقابات حيث . 1994

 . أراضيه على جميع باستعادة سيادة الأردنجلالة الملك عبدالله الثاني  وفي تشرين الأول/ أكتوبر أقركانت هذه الحملة ناجحة 
للاحتجاج على رفع أسعار    مبادرةتنفيذ    كما شاركت منظمات المجتمع المدني في مبادرات أخرى لتشكيل السياسات العامة والتشريعات بما فيها

قامت المجموعات غير الرسمية بقيادة هذه الحركات  ، إضافة إلى مباردة أخرى احتجاجا  على ارتفاع سعر الكهرباء.  "باسم "صفها وطفيها  الوقود
استراتيجية قوية لكسب التأييد على النطاق المحلي في كافة المحافظات  كما نفذت منظمات المجتمع المدني عبر مواقع التواصل الاجتماعي. 

في  الأطفال( في الأردن حملات رفع التوعية بزواج SIGIمعهد الدولي لتضامن النساء )الأطلقت جمعية  على سبيل المثال،والبلديات. 
 بمشروع تعديلات عدا عن كسب التأييد المتعلق بكثرة في هذه المناطق.  زواج الأطفالالمجتمعات في جنوب الأردن حيث ينتشر 

 المجتمع المدني أي جهود بارزة لتطوير النطاق القانوني بشأن منظمات المجتمع المدني.لم يكن لمنظمات لكترونية، قانون الجرائم الإ

 
 4.7 :تقديم الخدمات 

بحسب مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين، يقيم أكثر من . 2018بقي معدل تقديم منظمات المجتمع المدني للخدمات مستقرا  في 
، ولا تزال منظمات المجتمع المدني تقوم بتقديم الخدمات 2018لاجئ عراقي في الأردن في نهاية  67.000لاجئ سوري و 760.000

غيّرت الكثير من منظمات المجتمع المدني خلال العام من الخدمات التي تقدمها للاجئين من خدمات الإغاثة  الأساسية لهذه الجماعات. 
 لتركيز على التمكين الاقتصادي، الصحة، والتعليم.قصيرة المدى لتقديم الخدمات طويلة المدى با
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مثل تثقيف  غير تقليديةخدمات لقديم منظمات المجتمع المدني ت  ازداد
كما تقدم المجتمعات بأمور الطاقة المتجددة وتركيب الألواح الشمسية. 

دورا  بارزا   2018منظمات المجتمع المدني خدمات قانونية ولعبت في 
مسودة  في الدفاع عن الأفراد الذين تم اعتقالهم خلال المظاهرات ضد 

 ضريبة الدخل.قانون 
ما زالت الخدمات التي تقدمها منظمات المجتمع المدني تستجيب لخطط 

حتياجات المجتمعات عكس اوفي كثير من الاحيان لا ت   ،الجهات المانحة
حتياجات الملحة في  على سبيل المثال لا الحصر، من أبرز الا.  المحلية

القليل من خدمات  جميع المحافظات هو توفير فرص عمل للشباب، لكن  
المدعوم من قبل المؤسسة   ،برنامج جواز سفر للنجاحيقدم ، فمثلا   التدريب من أجل التوظيف.موضوع المجتمع المدني تركز على  منظمات

 الدولية للشباب، تدريب على المهارات الحياتية ومهارات العمل، التوجيه المهني، ودعم ريادة الأعمال للشباب. 
وقعت الحكومة من خلال وزارة    2018، في عام  على سبيل المثال  الخدمات.تقديم    من أجلمع منظمات مجتمع مدني    الحكومة أحيان اتتعاقد  
الرعاية يتام قبل الخروج من دور  الأ  للتنمية والتدريب لمساعدةومؤسسة الأميرة تغريد    لتمكين الأيتام  جمعية سكينةإتفاقية مع  الاجتماعية    التنمية

 هيل ترتيبات معيشتهم بشكل مستقل.تسلو  ،التي تشرف عليها الوزارة

 
 : 5.0البنية التحتية 

ضعيفة منظمات المجتمع المدني قطاع بقيت البنية التحتية التي تدعم 
 . 2018عام في ولم تتحسن 

تحصل منظمات المجتمع المدني على بعض الدعم من منظمات الدعم 
المنظمات الملكية غير الحكومية الكبيرة تتألف أساسا  من    الوسيطة التي

ومؤسسة  ،ومؤسسة نور الحسين ،بما في ذلك مؤسسة الملك الحسين
 وصندوق الملك عبدالله للتنميةنهر الأردن، والديوان الملكي الهاشمي، 

 ومؤسسة ولي العهد. 
الدور الداعم الذي تلعبه المنظمات الملكية غير الحكومية إلى حد  تقلّص  
انخفاض التمويل الأجنبي الذي تعتمد عليه جانب إلى  2018ما في 

تدريب ، ك2018لا زالت المنظمات الملكية غير الربحية تقدم الدعم للمنظمات المحلية في ذلك،  من رغمعلى الكبير. هذه المنظمات بشكل 
لتحديد الفئات المستهدفة في المجتمعات تُستخدم المنظمات الصغيرة  موظفي منظمات المجتمع المدني الصغيرة على تنفيذ المشاريع. في الأردن،  

القدرة تملك المجتمع المحلي ومنظمات الدعم الوسيطة ومنظمات المجتمع المدني الكبيرة القادرة على توفير التمويل و كوسيط بين المحلية و 
 لمساعدتهم. 

ضمن أسس مخصصة  ، حيث تتوجه المنظمات بدلا  من ذلك للعمل سويا  2018منظمات المجتمع المدني أمرا  نادرا  في بقيت ائتلاقات 
مجموعة من سبعين منظمة بما فيها منظمات مجتمع مدني، منظمات دولية غير حكومية،   اجتمعت ومحدودة الوقت. على سبيل المثال،

للمجموعات الوطنية، المحلية، والفئات المجتمعية في الأردن.   بناء القدرات في مجال كسب التأييدللعمل معا  على    ومانحيين في شباط/ فبراير
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ووافق المشاركون على الخطوات والمجتمع المدني،    كسب التأييدمنتدى    وكان بعنوانالاجتماع،    ACTEDنظمت وكالة التعاون التقني والتنمية  
أو   لم يتم تشكيل أي تحالفاتنه من غير المؤكد عدد المنظمات التي بقيت مشاركة خلال العام. اللازمة لتعزيز كسب التأييد محليا ، إلا أ

الأعضاء السبعة عشر في همم، التي تم  يجتمع. نشيطة بشكل خاصكن أي من الائتلافات القائمة ائتلافات بارزة خلال العام، كما لم ت 
هم وأنشطتهم لتعزيز القيم الديموقراطية، حقوق الإنسان، والتنمية المستدامة لتمكين ودعم فمواقدورية لتنسيق  بشكل، 2015تأسيسها في 

  منظمات المجتمع المدني. 
الرغم من ، ب مع القطاع الخاص، الحكومة، أو الإعلام القطاعات متعددة في الشراكات منظمات المجتمع المدني تشارك ما ا  كما أنه نادر 

قلل في التحديد  2018إن تأثير التحديات الاقتصادية التي واجهها القطاع الخاص في الفوائد المحتملة التي قد تقدمها مثل هذه الشراكات. 
 من قدرة الشركات على دعم منظمات المجتمع المدني والتشارك معها. 

تقدم مصادرا  مختلفة  ، إلا أن القليل من المنظمات المانحة  الجهات المانحة الدوليةالتمويل بشكل أساسي من  لقى منظمات المجتمع  في حين تت 
المانحة الأجنبية   عادة تتلقى بدورها المنح من قبل الجهات   غير ربحية  منظمات ملكيةيكون هؤلاء المانحين    غالب ا مالمنظمات المجتمع المدني.  

 مجتمعية تركز في أغلبها على محور التمكين الأقتصادي ومحاربة الفقر.لـمنظمات  ب هذه المنحوالدولية، وتذه
معرفة المنصة    الأعلى للسكانأنشأ المجلس  بشأن القضايا الموضوعية.  لا يوجد منظمة شاملة تقدم المعلومات للقطاع عموما  أو تيسر الحوار  

(Share-Net  )  المتعلقة بالصحة الجنسية والإنجابية. تم تحديث الموقع الالكتروني لهذه لتسهيل وصول منظمات المجتمع المدني للمعلومات
الأبحاث المتعلقة بقضايا السكان للدراسات و  لتوفير روابط لمراكز البحوث والمؤسسات الأكاديمية، وتوفير قاعدة بيانات 2018المنصة في 

 التنمية وتنظيم الأسرة. و 
لمثل هذه التدريبات. من أحد الأمثلة بانخفاض التمويل الأجنبي الداعم  2018انخفض حصول منظمات المجتمع المدني على التدريب في 

لجمعية علان الخيرية ني الهاشمي بعقد دورة تدريبية قامت مؤسسة نهر الأردن وعبر مبادرة "نمكينها" الممولة من قبل الصندوق الأرد ،النادرة
 ، وتقديم تدريب معمّق عن الإدارة المالية وإدارة المشاريع. هدف التدريب لبناء قدرات مجلس إدارة الجمعيةاء، في البلق

 
 : 4.5الصورة العامة 

، 2018بشكل طفيف في عام  للمجتمع المدني  تحسنت الصورة العامة  
يث تلقت أنشطة منظمات المجتمع المدني تغطية إعلامية أكبر وأكثر ح

وفرت وسائل الإعلام الخاصة والعامة تغطية إعلامية واسعة  إيجابية. 
للفعاليات التي تخص منظمات المجتمع المدني خلال العام، ويتضمن 

واجتماعات    ذلك المظاهرات احتجاجا  على مسودة قانون ضريبة الدخل
تم كما ممثلي منظمات المجتمع المدني والناشطين. الحكومة مع 

، وقامت وسائل الإعلام بتوضيح تخصيص وقت لإذاعة هذه الفعاليات 
 بها بصورة إيجابية.  المدني علاقة منظمات المجتمع

أحد الأمثلة على التطورات في التغطية الإعلامية لمنظمات المجتمع 
، حواريةقضايا حقوق الإنسان وتتضمن برامج تقدم اهتماما  واسعا  في مستقلة تلفزيونية هي قناة و  المملكة" قناة هو بدء بث " 2018المدني في 
وهناك موقع "حبر" وجريدة الغد الذين  مدني وتناقش القضايا التي تهم هذه المنظمات.المجتمع الأنها تستضيف ممثلي منظمات  إضافة إلى

في تشويه صورة منظمات المجتمع  ا  لعب دور ت تغطية مميزة لقضايا المجتمع المدني. ولكن في المقابل نجد أن بعض وسائل الإعلام ب يقومان
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مما يؤدي عبر تقديم أراء ناقدة لهذا القطاع. إضافة إلى ذلك، لا يملك بعض الصحفيين خبرة كافية في مجال قضايا النوع الاجتماعي،    المدني
 . غير صحيحةة في التغطية الإعلامية، كاستخدامهم لمصطلحات إلى عدم الدق

في الأردن، إلا أن معظم المنظمات لا تمتلك استراتيجية متسقة للانخراط في الإعلام لتحقيق رغم أن التغطية الإعلامية لا تزال عامل تغيير 
التغطية الإعلامية لأنشطتها. كما تتعمد بعض منظمات المجتمع المدني بناء علاقات مع صحفيين وشخصيات إعلامية بارزة لزيادة أهدافها. 

تلجأ  كثيرا  ما ية وسائل الإعلام الخاصة لأنشطتها لجذب أعداد مرتفعة من المشاهدين.تدفع بعض منظمات المجتمع المدني النقود مقابل تغط
  المتعلقة بهم ولتحسين صورتهم. فعالياتاللتغطية أنشطتهم و  جتماعيمواقع التواصل الا منظمات المجتمع المدني ل

عند عالية لها مكانة ملكية غير ربحية فهناك منظمات ، 2018لمحلي لدور منظمات المجتمع المدني في هناك نظرة مختلطة عند المجتمع ا
بعض منظمات المجتمع تنفيذ  يساور البعض الشك حول  ومن جهة أخرى نجد أن    .مركز الحسين للسرطانالمجتمع الاردني مثل تكية أم علي و 

 .ي أوجه غير مناسبةية أو استغلال أموال المنح فالمدني أجندات خارج
، وافقت الحكومة على تسجيل المئات من منظمات  2018في  كما تملك الحكومة نهجا  مختلطا  لدعم وتنظيم قطاع منظمات المجتمع المدني.  

إلا أن المسؤولين يمارسون سلطتهم على أنشطة منظمات المجتمع المدني عبر طلب الحصول على تصاريح للقيام مجتمع مدني جديدة. 
تتمتع منظمات لى مواقع التواصل الاجتماعي. لا تتماشى مع مواقف الحكومة عبمشاركة منشورات بالأنشطة واعتقال الناشطين الذين قاموا 

الشركات قد تدعم المنظمات الحكومية غير الربحية أكثر من المنظمات ع القطاع الخاص، رغم أن المجتمع المدني بعلاقات قوية نسبيا  م
 الأخرى.  

 "همم"، أعد ائتلاف منظمات المجتمع المدني  2018إلا أنه في  مدونة قواعد سلوك واحدة في هذا القطاع.    منظمات المجتمع المدني  تعتمدلم  
  على أعضاء المنظمات.زيعها منظمة قواعد سلوك لتنظم القطاع وتم تو 

     
لأمريكية إخلاء المسؤولية: الأراء الواردة هنا تعود لأعضاء جلسة الخبراء والباحثين الآخرين في المشروع ولا تعبر بالضرورة عن آراء الوكالة ا
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