


 الهدف من أوراق السياسات ىعلالتعرف  •

الأساسية التي يجب أن تحتويها أوراق العناصر ى علالتعرف •

 السياسات

 "السيئة"وال" الجيدة"الفرق بين أوراق السياسات •

ورقة  ىإل( نتائج الأبحاث)كيف يمكن تحويل الأبحاث •

 ؟ سياسات

 ؟  السياساتكيف نقيم أوراق •

ملخص السياسات/أوراق السياسات   





  ما هي ورقة السياسات؟

 ملخص لقضية معينة ومحددة، •

 ومقترحات لسياسات للتعامل مع المشكلة، •

 .توصيات بشأن الخيار الأفضل•

موجه إلى صانعي السياسات الحكومية وغيرهم ممن يهتمون •

وغيرها من الأشكال ممكنة . بصياغة أو التأثير على السياسة

 .أيضا



 أشكال أوراق السياسات

 .  ملخصات السياسات تأخذ أشكال مختلفة  •

 700، وربما تحتوي  A4الشكل النموذجي هو ورقة واحدة •

 .  كلمة

يحتوي على تصميم جذاب، ويمكن أن يكون لديك صورة •

 . واحدة أو أكثر

 (كلمة 3000صفحات، أو  8تصل إلى )ملخصات أطول •



 أنواع أوراق السياسات

 أوراق سياسات موضوعية•

معلومات متوازنة لصانع السياسة بدون تأثير مباشر عطي ت)

 (.عليه

 أوراق سياسات بغرض الدعوة وكسب التأييد•

 (لمسار عمل معيندعو ت)



 ما هو الهدف من ورقة السياسات؟

 . توفير ما يكفي من المعلومات للقارئ لفهم المشكلة•

إقناع القارئ بأن لا بد من معالجة هذه المشكلة على وجه •

 . السرعة

 (.في حال الورقة الموضوعية)توفير بدائل لسياسات حالية •

 (.  في حال ورقة الدعوة)تقديم أدلة لدعم بديل واحد •

 .تحفيز القارئ على اتخاذ قرار•



 مواصفات ورقة السياسات

أن تركز على مشكلة يجب : ومحددةيجب أن تكون قصيرة  •

بدلا من ذلك، توفر . أو قضية معينة، لا تتناول كل التفاصيل

ما يكفي من المعلومات للقارئ لفهم هذه القضية والتوصل 

 .  إلى قرار

تجربة أو تجربتين وليس : أدلة قاطعةو مبنية على أساس •

فقط أو خبرة سنة واحدة، لكن ينبغي أن تستفيد من أدلة 

من عدة مناطق أو كون تويفضل أن  -ومصادر مختلفة 

 .  منظمات مختلفة



 مواصفات ورقة السياسات

بما ن والقراء مهتم: الأساليبالتركيز على المعاني وليس •

يوجد لا وأنه وتوصيات مقترحة ،توصلت إليه من نتائج 

 .إلى معرفة تفاصيل المنهجية البحثية حاجة

السياسة قد يكون مرتبط موجز : الكبيرةالصورة  ىإلالنظر •

بسياق محدد، ولكن ينبغي استخلاص النتائج التي يمكن 

 .تطبيقها بشكل عام

 



:تذكر أن  

صانع السياسة كثير الانشغال، وربما لا يكون من •

 .  المتخصصين في مجالك

 ومن المرجح أن يقرأ شيئا  •

  يبدو جذاب 

 مثير للاهتمام 

قصير وسهل القراءة. 



 تعريف المشكلة

 يجب أن تكون المشكلة التي تود حلها محددة وذات صلة •

يساعد تحديد المشكلة على تحديد جمهورك المستهدف •

 والحلول المحتملة  

 للتعريف يجب أن يكون للمشكلة حل واحد على الأقل قابل  •

ر إيجاد حل سياسي واضح لمشكلة ما، فلا ينبغي أن  • وإذا تعذَّ

 .  سياساتتكون موضوعاً لورقة 

 



 أسئلة أساسية قبل البدء

 هل هذا الوقت مناسب للتعامل مع هذه المشكلة بالذات؟ •

          ؟ هل هي موضع اهتمام صانع القرار •

 ؟  هعامهل يمكن حل المشكلة من خلال سياسات •

 ؟ هللمشكلهل هناك تعريف واضح ومحدد •

 ما الذي تأمل أن تقنع صناع القرار بالقيام به حيال هذه المشكلة؟ •

هل يمكن الحصول على معلومات موثوقة وذات صلة بخصوص •

 هذه المسألة؟

 هل يمكنك التفكير في الحلول المحتملة لهذه المشكلة؟ •



القارئ/معرفة الجمهور  

بناءً  الورقةمعرفتك للجمهور المستهدف تسمح لك أن تصيغ •

  .  بالمسألةعلى ما يعرفه ذلك الجمهور ومدى إلمامه 

ولتحديد جمهورك، ابدأ بتحديد أصحاب المصلحة المحتملين، •

 ثم فكر بعناية في مستوى ادراكهم واهتمامهم بهذا الموضوع  

  احرص على تجنب الاستخدام المفرط للتفسيرات•

 .  والمصطلحات التقنية التي قد لا يفهمها جمهورك

 



:أسئلة يمكنك أن تطرحها بخصوص جمهورك  

 
هل جمهورك فرد، مثل زعيم سياسي معين، أم يتضمن أعضاء في •

 منظمة أو وكالة ما؟ هل هو مزيج من عدة جهات فاعلة؟ 

 ماذا يعرف جمهورك بخصوص المسألة المحددة التي تتعامل معها؟ •

بحيث يصبح جمهورك ( تأطير)هل هناك طريقة لوضع إطار للمسألة •

أكثر تقبلا للحجج التي ستسوقها؟ ما هي الأسئلة التي من المحتمل أن 

تدور في ذهن جمهورك المستهدف حول هذه المسألة؟ كيف بإمكانك 

 أن تستبق هذه الأسئلة وتدرج أجوبتها بورقتك؟

ما هي مصالح جمهورك، وكيف يمكن أن تتعارض مع أو تستفيد من •

 التوصيات التي تقدمها؟

 



 التدريب الأول

 البحث المقدم لكمإقرا •

 :أجب علي الأسئلة التالية•

 

ما هو الهدف من البحث؟ 

ما هي أهم نتائج هذا البحث؟ 

ما هي بعض السياسات التي قد ترتبط بمخرجات البحث؟ 

 



 محتويات ورقة السياسات

 العنوان والكاتب•

 (اختياري)ملخص تنفيذي •

 المقدمة•

 نظرة عامة على بيانات وملخص للسياسات الحالية: الخلفية•

 تحليل الخيارات البديلة•

 التوصيات المتعلقة بالسياسات•

 الخاتمة•

 تعليقات ختامية•

 الهوامش•

 (اختياري)الملاحق •



 التدريب الثاني

الأسئلة التالية ىعلأجب   
 ما هي المشكلة التي سيتم تناولها؟•

 هو الجمهور؟من  /من سيقوم بقراءة هذا الملخص•

 لماذا تهمهم المشكلة؟•

 ماذا نعرف عن هذا الجمهور؟ •

ما هي ملخصات السياسات المتوفرة في نفس الموضوع؟ كيف سيكون هذا •

 الملخص مختلف؟

 (اكتب جملة او اثنين)ما هو الهدف من ملخص السياسات؟ •

 القارئ؟و أكيف يمكن جذب انتباه الجمهور •

 التي يحتاجها القارئ أو صانع القرار؟  ةالأساسيما هي المعلومات •

 ما هي أهم معلومات للقارئ؟ كيف ستقوم بعرض تلك المعلومات؟•

 ما الحلول او التوصيات التي سوف تقوم باقتراحها؟•
 



 العنوان

من شأن العنوان أن يحدد الموضوع ويجذب اهتمام •

 .الجمهور

 .وجذاباً يجب أن يكون العنوان مركزاً ومقتضباً  •

وصفيا وذو صلة بالمشكلة بحيث يشعر القارئ أنه متشوق •

 .لمتابعة قراءة الورقة

 



 المقدمة

تحدد مقدمة ورقة السياسات المشكلة التي يرغب الكاتب في •

يتم توضيح حيث معالجتها، وقد تصاغ على صورة سؤال، 

 .  سياق الموضوع المطروح وتحديد نطاق المشكلة

يجب عليك أيضا تضمين موجز مقتضب للنتائج   •

الورقة كي يتسنى للقارئ التأكد تحتويها والاستنتاجات التي 

 .مما إذا كانت الورقة ذات صلة بمصالحه وأولوياتهمباشرةً 



:المقدمة يجب أن  

 .تجذب انتباه القارئ•

 .تعرف الموضوع•

 تشرح سبب أهميته •

 .للقارئ لماذا يجب عليه أن يفعل شيئا حيال ذلكروي ت•



الأساسي ىالمحتو  

يتبع المقدمة قسم أو أكثر يضم خلفية الموضوع والبيانات •

الخاصة به لمساعدة القارئ على تحقيق الفهم الشامل 

ويجب تضمين معلومات أساسية إضافية عن . للموضوع

الموضوع وبيانات لم تتم مناقشتها من قبل، بالإضافة إلى 

 .  نتائج البحوث التي أجريتها

استخدام مجموعة متنوعة من المصادر من شأنه أن يضفي •

المصداقية على ما في الورقة، ولكن من المهم أيضا التركيز 

فقط على تلك الحقائق التي يحتاج صانع القرار معرفتها حيث 

 .أن الإيجاز ضروري للحفاظ عًلى انتباه جمهورك



السياسةبدائل  /خيارات  

ولا يستتبع مناقشة خيارات السياسة فقط وصف الطرق المختلفة •

فعليك أن تذكر . لصياغتها، بل أيضا تحليلاً لكل حالة على حدة

 .  لمعالجة المشكلة( تنجحأم لم )السياسات السابقة وتحدد ما نجحت به 

ويمكنك . ادرس أيضا الحلول الجديدة المحتملة التي قدمها آخرون•

البحث عن البدائل للسياسة العامة في مشاريع السياسات المطروحة 

والمتداولة حاليا في أروقة السياسة بالإضافة الى السياسات التي تم 

   .أخـــرىتنفيذها في أماكن أو دول 

بعد ذلك بتوضيح قم .التي قمت أنت بصياغتها الخيارات فضلاً عن •

نتائج المفاضلة بين مختلف الخيارات لتضمن أنها مختلفة عن بعضها 

 .البعض وليست مجرد أشكال مختلفة لنفس الخيار

 



 التوصيات

ة أداالتوصيات المتعلقة بالسياسات هي أهم جزء من أجزاء ورقة  السياسات بوصفها •

وبصفة عامة، ينبغي أن تضع من خمس إلى ثمان . للعملةً وودعالقرار لصنع 

بعين الاعتبار أن تكون تلك التوصيات خذاً آتوصيات لتقوم الجهات الفاعلة بتنفيذها 

 . قابلة للتنفيذ وعملية وواقعية

التوصيات دقيقة قدر الإمكان ومنظمة بحيث يسهل على القارئ  يجب أن تكون•

 .  قراءتها وتتوصل إلى استنتاجات منطقية استنادا إلى الحجج والبيانات التي تسوقها

الأفعال المبنية وباستخدام يجب أيضا مراعاة تقديم توصياتك بوضوح وموضوعية، •

 .للمعلوم بدلاً من تلك المبنية للمجهول

تأكد من دحض الانتقادات المحتملة للتوصية، أو على الأقل اعترف بها كتحديات •

يمكنها أن تؤثر على التنفيذ، حيث أن الاعتراف بالتحديات المحتملة وكيفية تأثيرها 

على أصحاب المصلحة من شأنه أن يقوي حجتك، ويضفي المزيد من المصداقية على 

 .توصياتك 

 



 الخاتمة

تلخص الخاتمة الحجج الرئيسية، وتشدد مجددا على أهمية •

 اتخاذ الإجراء المطروح،

كما تعزز الفكرة الرئيسية للورقة عبر تكرار التوصيات  •

 .  المذكورة سابقا وفي ضوء المشكلة

يمكن أن تكون الخاتمة قصيرة، كما يمكن دمجها في قسم •

مراعاة عدم يجب و . توصيات السياسة العامة إذا لزم الأمر

 .تقديم أية أفكار جديدة في الخاتمة

 



 المصادر

قائمة المصادر التي استخدمتها في كتابة ورقة  ذكر ا•

هذا القسم يعطي القراء . السياسات في التعليقات الختامية

 .  فرصة الحصول على المعلومات التي تشكل أساس حجتك

عادة تظهر المصادر في نهاية الورقة، حيث أن إدراجها في •

النص أو الحواشي سيجعل القراءة السريعة للوثيقة أصعب 

 .مما يقلل من احتمال أن  يقرأها واضعوا السياسات



يمكنك أيضا اضافة الأقسام التالية حسب الحاجة وإذا كان 

:الوقت والمساحة يسمحان بذلك  

يلخص ورقة ( كلمة 150حوالي )ملخص تنفيذي قصير •

السياسات ويختصر التوصيات للقراء الذين قد لا يكون لديهم 

 .  الوقت أو الذين لن يميلوا في البداية لقراءة الورقة كلها

عادة ما يكون موقع الملخص التنفيذي في الصفحة الأولى من •

ورقة السياسة، وكما هو الحال مع المقدمة، فهو يهدف إلى 

 .إقناع القارئ بأن هذه المسألة تستحق المزيد من الاهتمام

في الملحق يمكنك عرض معلومات إضافية أو البيانات •

المشار إليها في النص الأساسي للورقة والتي تدعم حجتك 

 .الرئيسية أو تكملها

 



 التدريب الثالث

 قم بتقييم أوراق السياسات التي تم توزيعها  

 

 



 أدوات تقييم أوراق السياسات

 هل العنوان قصير ووصفي؟ هل يجذب انتباه القارئ؟•

 هل تحدد المقدمة طبيعة المشكلة وتعرفّها وتوضّح طبيعتها؟•

 جمهورك على التصرف؟ تحفّز هل •

هل هناك صلة واضحة بين المشكلة التي تصفها والخيارات التي •

 تناقشها؟

 لها ومقارنة بينها؟وتقييماً هل هناك عرض للبدائل الممكنة بإيجاز •

 هل هناك حجة مقنعة تساند التوصيات؟•

 ؟الرئيسية للاستنتاجاتهل تقدم خاتمة الورقة موجزاً •

 



 كلمات أخيرة

  .  في البدايةواضحة يجب أن يكون لديك حجة 

 .  مفاهيمييجب أن يكون لديك إطار 

 . موضوع ال/ توفير خلفية موجزة لتحفيز الحجة 

 .  التحليلالحجج في بدء / أعد صياغة الأسئلة الرئيسية 

 .  وسهلةبسيطة طريقة ب ةالمعقدنتائج التحليل رض ع

  .  عليهاتقديم تفسيرات مقنعة للنتائج التي حصلت 

  . ذلكاقتراح بديل والحجج لدعم 



 التدريب الرابع

 أكتب ورقة سياسات•

       

ما هو الهدف من ملخص 

 السياسات؟

    

     ماذا تعرف عن الجمهور؟

ما هي أفضل طريقة لجذب 

 ؟نتباههما

    

     ما هي المعلومات المطلوبة؟

ما هي المعلومات التي سوف 

 يتضمنها الملخص؟

    

ما هي التوصيات التي 

 ستقترحها؟

    

     ما هو عنوان الملخص؟


